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①
待
ち
時
間
が
長
い
の
に
は
理

由
が
あ
り
ま
す

　

「
昔
は
診
察
時
間
・
会
計
の
待
ち
時

間
が
短
か
っ
た
」
と
、
町
民
の
皆
さ
ん

か
ら
の
声
が
あ
り
ま
す
。

　

数
年
前
は
患
者
様
が
受
診
の
際
に
、

定
期
処
方
せ
ん
（
薬
が
書
か
れ
て
い
る

紙
）
を
事
務
が
外
来
へ
運
ん
で
い
ま
し

た
。
診
察
の
あ
と
、
薬
に
変
更
等
が

あ
っ
た
場
合
、
医
師
が
そ
の
内
容
を
カ

ル
テ
に
記
載
し
て
定
期
処
方
せ
ん
に
変

更
部
分
等
を
加
え
、
外
来
か
ら
会
計
窓

口
、
院
外
薬
局
、
診
療
費
の
計
算
・
精

算
と
い
う
流
れ
で
し
た
。

　

現
在
は
、
医
師
の
診
察
後
、
カ
ル
テ

に
記
載
す
る
と
こ
ろ
ま
で
の
流
れ
は
一

緒
で
す
が
、
次
に
指
示
せ
ん
に
手
書
き

で
記
載
し
ま
す
。
そ
し
て
、
指
示
せ
ん

が
外
来
、
会
計
窓
口
へ
と
渡
り
、
処
方

せ
ん
を
発
行
し
ま
す
。
再
度
医
師
の
確

認
を
得
て
か
ら
院
外
薬
局
に
Ｆ
Ａ
Ｘ
し

て
診
療
費
の
計
算
・
精
算
と
い
う
流
れ

に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
違
い
に
よ
り
、
患
者
様
に
は
15

分
程
度
は
長
く
待
っ
て
い
た
だ
い
て
い

る
も
の
と
思
い
ま
す
。

　

こ
れ
は
、
医
療
ミ
ス
を
未
然
に
防
ぐ

と
い
う
観
点
で
、
非
常
に
重
要
で
す
。

　

患
者
様
に
は
少
し
長
く
お
待
た
せ
す

る
こ
と
と
な
り
ま
す
が
、
ご
理
解
と
ご

協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

②
コ
ン
ビ
ニ
受
診
は
ご
遠
慮
く

だ
さ
い

　

平
日
の
昼
間
に
体
の
不
調
を
自
覚
し

な
が
ら
「
日
中
は
仕
事
や
用
事
が
あ

る
」
「
夜
の
方
が
空
い
て
い
る
」
「
通

常
の
診
察
時
間
に
行
く
と
長
く
待
た
さ

れ
る
」
な
ど
の
理
由
に
よ
り
休
診
日
や

夜
間
に
受
診
さ
れ
て
い
る
方
は
い
ま
せ

ん
か
？

　

こ
れ
ら
を
理
由
に
救
急
外
来
へ
受
診

す
る
こ
と
を
『
コ
ン
ビ
ニ
受
診
』
と
言

い
ま
す
。
ま
た
、
い
つ
も
の
お
薬
が
な

く
な
っ
た
た
め
、
診
療
時
間
外
に
取
り

に
来
ら
れ
る
の
も
コ
ン
ビ
ニ
受
診
に
該

当
し
ま
す
。

　

で
は
、
な
ぜ
コ
ン
ビ
ニ
受
診
は
ダ
メ

な
の
で
し
ょ
う
？

　

ま
ず
、
休
日
・
夜
間
は
、
病
棟
を
管

理
す
る
た
め
の
最
低
限
の
数
の
看
護
師

し
か
病
院
に
は
配
置
さ
れ
て
い
ま
せ

ん
。
ま
た
、
コ
ン
ビ
ニ
受
診
者
が
増
え

ま
す
と
、
本
来
の
重
症
患
者
に
対
す
る

救
急
業
務
へ
の
支
障
や
入
院
中
の
患
者

様
の
対
応
も
あ
り
、
医
師
が
休
養
を
取

れ
な
い
な
ど
の
数
々
の
問
題
が
発
生
し

ま
す
。

　

当
院
で
は
、
出
張
医
師
に
よ
る
週
末

に
お
い
て
宿
日
直
の
確
保
を
し
て
い
ま

す
が
、
救
急
や
入
院
患
者
の
急
変
等
に

よ
る
病
棟
管
理
な
ど
に
よ
り
多
忙
な
現

状
が
あ
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
来
院
さ
れ
る
患
者
様
に

と
っ
て
は
、
金
銭
的
に
負
担
が
大
き

く
、
休
日
深
夜
（
22
時
～
翌
朝
６
時
）

に
受
診
さ
れ
た
場
合
は
初
診
料
が
通
常

の
２
倍
近
く
か
か
り
ま
す
。
医
師
会
の

調
査
で
は
４
人
の
う
ち
３
人
は
軽
度
な

症
状
で
あ
っ
た
と
い
う
報
告
が
あ
り
ま

す
。

　

だ
か
ら
と
言
っ
て
「
無
理
し
て
我
慢

し
て
く
だ
さ
い
」
と
い
う
こ
と
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
我
慢
が
で
き
な
い
と
き

は
、
ま
ず
は
電
話
に
よ
り
看
護
師
に
ご

相
談
く
だ
さ
い
。
症
状
が

比
較
的
落
ち
着
い
て
い
る

う
ち
に
診
療
時
間
内
に
受

診
さ
れ
る
よ
う
心
掛
け
て

い
た
だ
き
、
ま
た
定
期
的
な
投
薬
は
少

し
、
ゆ
と
り
を
持
っ
て
早
め
に
ご
来
院

く
だ
さ
い
ま
す
よ
う
お
願
い
申
し
上
げ

ま
す
。

③
薬
が
な
く
な
っ
た
か
ら
と

言
っ
て
、
す
ぐ
に
同
じ
薬
は
出

せ
ま
せ
ん

　

「
診
察
し
な
く
て
も
良
い
か
ら
前
と

同
じ
薬
を
く
だ
さ
い
」
と
言
っ
て
病
院

に
来
ら
れ
る
方
は
い
ま
せ
ん
か
？

　

お
薬
は
医
師
の
診
察
を
受
け
て
診
断

の
結
果
に
よ
り
、
症
状
に
応
じ
て
出
さ

れ
た
処
方
せ
ん
に
基
づ
き
調
剤
さ
れ
る

も
の
で
す
。

　

医
療
保
険
制
度
に
基
づ
き
行
わ
れ
る

も
の
で
す
の
で
、
ご
理
解
と
ご
協
力
を

お
願
い
し
ま
す
。
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『病院からのお願いです』


